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Személyiségtipologiai megkozelités

Ez a koncepcié Parsonnak az emberek és a foglalkozdsok optimélis elosztdséra vonatkozd

elképzelésében gydkerezik, amelyet harom feltételezés jellemez:

1. A sajatos pszicholdgiai jellemz8k miatt minden ember egy bizonyos tipusi foglalkozésra a
legalkalmasabb.

2. A kildnbsz8 szakmékban dolgozé emberek kiilonbdz8 pszicholdgiai jellemzdkkel
rendelkeznek.

3. A munkahelyi siker és az elégedettség a munkavéllalé személyes jellemz8i és a

munkakdvetelmények kdzstti megfelelés fliggvényében véltozik.

Ez a hozzérendelés egy viszonylag nyilt kognitiv folyamat sorén térténik. A Parsons ltal a Choosing

a Vocation (1909) cim(i kényvében lefektetett alapelvek a kdvetkez8képpen foglalhaték Sssze.

m Jobb szakmét vélasztani, mint csak ,,éllasra” vadészni?

m Senki sem vélaszthat szakmat alapos és 8szinte dnelemzés és tanacsadas nélkiil.

= Annak, aki szakmét vélaszt, ismernie kell a foglalkozésokat, és nem szabad csak Ggy
megragadnia egy kedvezd vagy véletlenszer(i lehetéséget.

= Minden fiatal szdméra javasolt olyan szakért6khéz fordulni tanicsért, akik alaposan
tanulméanyozték a személyiségjegyeket és a szakmékat, valamint a siker el&feltételeit.

= Mindenkinek sajat magénak kell meghoznia a dontését, de segiteni lehet abban, hogy ezt
megfontoltan, a pozitiv és negativ szempontok mérlegelésével tegye.

= A jé palyavélasztas harom & tényezdt vesz figyelembe: (1) Onmagunk, sajat képességeink,
érdeklédési koriink, ambicidink, erdforrasaink és korldtaink pontos ismerete. (2) A
kiilonb6z8 tevékenységi teriiletek kdvetelményeinek és a sikerhez sziikséges feltételeinek,
el8nyeinek és hatranyainak, fejl8dési és jovedelmi lehet8ségeinek ismerete. (3) Az emlitett
két teriilet kozotti Gsszefliggések gondos mérlegelése.

m A tanicsaddénak a lehetd legnagyobb nyitottsdggal és bardtsdgossaggal kell segitenie a
pélyavélaszténak abban, hogy gy lassa magét, ahogyan mésok l4tjdk &t, és hogy adott
esetben korrigélja a karrier sikerének G(tjdban 4ll6 jellemz&it.

= A karriertandcsaddknak magas szintli ismeretekkel kell rendelkezniik a munka vilagardl.

A személyiségvondsokra-tényezékre épit6 megkodzelités mindig is nagyon erésen az egyén
egyediségére alapozott, ami a differencidlpszicholégia preferélaséhoz vezetett. Mig az 1930-as
évekig az ,ember és munkahely optimélis parositdsdnak” a célja a munkakéri kdvetelményekre
dsszpontositott, addig az 1940-es évekil kezdve az USA-ban a kutatdsok az egyéni

személyiségvonasok felé fordultak. Ebben kulcsszerepet jatszott a faktorelemzés alkalmazésa a
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kutatastervezésben és a sikerkritériumok értékelésében, aminek kdszonhetéen a fiiggetlen
személyiségvondsok szdméat 10-20-ra lehetett korldtozni a képességek (beleérive az éltalanos
intelligenciat, a kildnleges tehetségeket és a szakmai készségeket), a szakmai érdekl6dés és a
jellemvonéasok terén. Az 1940-es évekiél a ,vonas” és a ,faktor” kifejezések elvalaszthatatlanul
dsszekapcsolddnak ennek az elméleti irdnyzatnak a nevében. Napjainkban a pélyaorientacié
szdmos médszertani megkozelitésében megtaldlhaté a vonas-faktor szemlélet. A valdsziniileg

legismertebb megkézelités John Hollandé.
Holland (1997) elméletével hadrom alapvetd kérdésre kivén vélaszt adni:

a. A személy és a kornyezet mely jellemzdi felel8sek a munkahelyi elégedettséget hozé
karrierdontésekért, a magas elkdtelezettségért és a munkahelyi teljesitményre vald
hajlandésagért?

b. A személy és a kdrnyezet mely jellemzdi felel8sek a személy szakmai életének stabilitasaért,
illetve véltozasaiért?

c. Melyek a leghatékonyabb segit§ médszerek munkahelyi problémaknal?

Az elmélet elsésorban arra irdnyul, hogy minden korosztdly szdméra segitséget nydjtson a
pélyavélasztés, a palyamddositas, a karrierelégedettség, valamint kisebb mértékben az oktatasi és

szociélis viselkedés és a személyiségfejl8dés kérdéseiben.
Négy feltevés jellemzi a megkdzelités lényegét:

1. Nyugatias ipari kultrdnkban a legtébb ember hat személyiségtipus valamelyikébe
sorolhaté: a realista, a felfedez8/elemz8, a miivész, a kdzdsségi, a véllalkozé vagy a
konvencionélis tipusba. Ezek a tipusok olyan modellek, amelyek segitségével egy konkrét
személy egyéni személyiségprofilia és mindenekelétt problémamegoldd stratégii
osztalyozhaték.

2. A szakmaitarsadalmi kdrnyezetet is a fent emlitett hat tipusra lehet osztani. E kdrnyezetek
mindegyikében a megfelel§ személyiségtipushoz tartozé emberek dominélnak.

3. Az emberek keresik azokat a kérnyezeti feltételeket, amelyek lehetévé teszik szdmukra, hogy
készségeiket és képességeiket hasznéljadk, hogy Ujra felfedezzék attitlidjeiket és
érdekl8désiiket, és hogy ezeknek megfeleld szerepeket vegyenek fel.

4. A viselkedést a személyiség és a kdrnyezet kdlcsdnhatésa hatdrozza meg. A személyiség
és az életteriilet ismerete elvileg lehetévé teszi a pélyavélasztas, a palyamddositas, valamint

az oktatasi és szocidlis viselkedés el8rejelzését.

A négy alapfeltevést masodlagos éllitdsok egészitik ki, amelyek célja, hogy javitsék az el8érejelzés

és magyaréazat konkrét helyzetekre valé alkalmazhatéségot:
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A konzisztencia a személyiségtipusok és a kdrnyezettipusok kézétti hasonlésdg mértékére utal.
Példaul a realista-kutaté tipusba tartozé személyt kdnnyebb értékelni szakmai magatartaséban, mint
a realista-szociélis orientacidji személyt. A differencidltsdg azt jelzi, mennyire egyértelm(ien és
Jfisztdn” rendelheték az emberek és a szakmai kdrnyezetek egy-egy tipushoz. Az identités azt
jelenti, hogy az egyénnek vildgos és stabil elképzelése van sajét céljairdl, érdekl8dési korérél és
adottségairdl. A kdrnyezet identitdsa a szervezet egyértelm(iségét, a stabilitast és a célok, feladatok
és jutalmak illeszkedését jelenti. Kongruencia az, amikor a személy olyan kérnyezetben miikédik,
amely megfelel a tipusdnak. Ha viszont egy realista irdnyultsdgl személy olyan munkakdrnyezetben

él, ahol els8sorban szociélis kévetelmények vannak, akkor inkongruencia &ll fenn.

A tipusok kézétti kapcsolati hdlé hatszégletli modellként dbrazolhaté. A térbeli elrendezés egyarant
lehet8séget nydjt egy személy vagy kérnyezet konzisztencidjéanak (hdrom szint) és kongruenciéjanak

(négy szint) meghatarozésara.

Realistic R I Investigative
C A
Conventional Artistic
Enterprising E S Social

1. &bra: Hatszégletli modell a személyiségtipusok vagy kérnyezeti tipusok kapcsolatardl.

A tipusok kdzadtti hasonlésag mértékét korrelacids egyiitthatokkal fejezziik ki. Minél kdzelebb 4linak
egymaéshoz az egy személyben meghatérozott tipusok a hatszdgben, annél nagyobb a személyiség
konzisztencidja. Péld4ul az RIK kombinécié konzisztensebbnek tekintheté, mint az RES kombinécié.
Alapvet8en az Ggynevezett Holland-kédok elsé két betiijének a hatszégben elfoglalt helyét kell

figyelembe venni. Ha egymés mellett vannak, akkor nagyfokl a konzisztencia.

A tandcsaddi gyakorlathoz valé segitségként a személyiségtipusok jellemz&i a kdvetkezd

teriileteken:

= szakmai preferencidk és ellenszenvek,

m ériékek és életcélok,
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= énkép,
s problémamegoldé stilus,
m viselkedés a tandcsadasban és,

m preferdlt foglalkozésok (példak), réviden jellemezve.

Realista tipus (R)

Szivesebben dolgozik gépekkel, anyagokkal és szerszdmokkal; szeret konkrét problémékat
megoldani; allatokkal foglalkozik; keriili a szocidlis feladatokat és az egyiittm(ikédést olyan
emberekkel, akiknek més az érdekl8dési kére vagy mésok a nézetei; az érdeklédési koére
meglehet8sen szlik. Hagyoméanyos értékrendet vall, szivesebben dolgozik kotétt szervezeti keretek
kdzdtt, fontos értéknek tartja az ambiciét és az dnuralmat. Hangsilyozza sajat manuélis, technikai
és fizikai készségeit. Tisztdban van korlétaival az emberek kozétti kapcsolatok és a szocidlis
feladatok terén. A konkrét, gyakorlatias és strukturélt megoldasokat vagy stratégidkat részesiti
elényben az elméleti, tudomanyos vagy képzelSerét igényld megkszelitésekkel szemben. Konkrét
tandcsokat var a szakmai probléméak megoldasara, de vonakodik felfedni a szakmai dontésekkel
kapcsolatos érzelmeit; amikor a beszélgetés preferélt érdeklédési korokre terel8dik, a

hagyomaényosan férfias tevékenységeket hangsilyozza.

Szerel8, villanyszerel8, erdész, kertész, radié- és televiziés technikus, helikopterpildta, gazdélkodd,

mozdonyvezetd.

Felfedezd/elemzd tipus (I)

Kedveli azokat a szakmékat vagy helyzeteket, amelyekben valamit feltdrnak (pl. orvostudomany,
biolégia, technoldgia); keriili a véllalkozéi feladatokat. Ertékeli az iskolai és tudomanyos
tevékenységeket, valamint az 6ncéld, intellektuélis, logikus és ambicidézus cselekvést. A csalédi
biztonsdg, a szeretetteljes, hliséges barati kapcsolatok kevésbé tlinnek fontosnak; szabadelv(i és
nyitott az (j tletekre. Meg van gy&z&dve sajét tudomanyos és matematikai tehetségérdl; szubjektive
széles érdekl8dési korrel rendelkezik; frusztraldnak tartja, ha méasokat kell meggy&znie valamirdl.
Keresi az intellektudlis kihivasokat és problémaékat; objektiv informécidkat gylijt és elemez. Kevés
figyelmet fordit a személyes érzésekre és a tarsadalmi szempontokra. Szakmai problémékat inkdbb
onélldan, raciondlis médszerekkel kezeli. A tandcsadét inkdbb kollegidlis segitének, mint

szakértének tekinti.

Biolégus, kémiai laboréns, csillagész, geolégus, tudoményos szerzé,

orvostechnikai asszisztens
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Miivész tipus (A)

Kedveli a kifejez8, nonkonformista, eredeti tevékenységeket; keriili a rutinszer(i feladatokat. Kedveli
az esztétikai teriileten szerzett élményeket és kihivasokat, az dnkifejezést és a képzeletet; nem akar
fuggé lenni vagy felel8sséget véllalni; nagyon nyitott mésok érzéseire és otleteire; rendkiviil
liberalis gondolkodésti. Enképe: kifejez8, nyitott, eredeti, intuitiv, liberalis, nonkonformista,
fuggetlen, tehetséges a szinhédz, az irodalom és a zene terén; kevésbé értékeli a gazdasagi
tevékenységeket és az ismétl6dé munkat. A problémaéakat meglehetésen szokatlan médon, miivészi
eszkdzokkel prébélja megoldani. A tandcsadés sordn hangsilyozza a miivészet, a zene és az
irodalom fontosségét az életében; a strukturélatlan tandcsaddi megkdzelitéseket részesiti elényben;
eredeti kifejez8eszkozokkel igyekszik kitlinni a tobbi tigyfél kdziil; az érzelmeket erésebben hozza

be, és a dontéshozatali folyamatot inkdbb érzelmi, mint kognitiv logikai szempontbél szemléli.

Szerz8, dekorat8r, zenész, fotés, virdgkéts, szinész, jségiré
Kozosségi tipus (S)

Informéaciéval és kozvetlen adakozédssal akar segiteni masoknak személyes és szakmai
problémaéikban; keriili a tevékenységet technikai vagy elvont tudomanyos teriileteken. Erés szociélis
és etikai orientécid, hisz mindenki egyenl8ségében; nagyra tartja a vallasi irdnyultségot. Enképét a
masok segitésének, megértésének végya és a sajét j6 oktatdi képességeirdl alkotott elképzelés
jellemzi; frusztrdlndk &t az elvont vagy tiirelmet és pontossdgot igényld feladatok; inkdbb a
hagyoményosabb értékek felé hajlik, onértékelése kdzepes. A problémékat tarsadalmi
kontextusukban ltja; az emberek kézotti kapcsolatok jatsszék a f8szerepet. A tanacsadéval vald
kapcsolatban nagyon érdeklédik az irédnt, amit a tandcsadd tesz, és igyekszik tdmogatni &t; neki
valé a csoportos szakmai tandcsadds, mert ott masoknak is lehet segiteni; hajlamos tdl sokat beszélni

és felvenni a segité szerepét.

Tanécsadd, tandr, logopédus, pultos, szocidlis munkés, pedagdgus,

Gpold, fodrész
Vallalkozé tipus (E)

Azokat a tevékenységeket részesiti el8nyben, amelyeket szabadon alakithat, példaul a gazdaségi
siker szempontjabdl, és keriili a szisztematikusan feltaré vagy absztrakt jelleg(i tevékenységeket.
Hajlamos hagyoményos értékeket képviselni a teljesitménnyel kapcsolatban; méasokat az elérendd
célok szempontjébé| akar meghatarozni. Enkép: agressziv, nagy énbizalom, er8s vezetdi képesség,
meggy6z8 nyelvhasznélat, tudoményos képességek hidnya; nem lenne boldog kevés befolyassal

jaré pozicidkban; hagyoményos, viszonylag merev értékrendet hangsilyoz. A problémaékat a leheté
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legvéllalkozébb médon, els8sorban méasok befolyasolasaval oldja meg. Szeret magabiztosan
szerepelni a tandcsadasban; szivesen beszél kordbbi szakmai sikereirdl. Az ilyen tipusi
tanacskéréknek néha nehézséget okoz képességeik redlis megitélése; gyorsan elére akarnak jutni

és nem félnek a versenyhelyzetektdl.

Ertékesits, menedzser, reklammenedzser, értékesitési képviseld, értékesitési vezetd, egyéni

véllalkozé
Hagyomanyos tipus (C)

A rendszerezd tervezéssel, adminisztrativ tevékenységekkel és adatfeldolgozéssal kapcsolatos
munkékat kedveli; keriili a m{ivészeti tevékenységeket. Szeret vildgosan meghatérozott szervezeti
struktdrédkban dolgozni, és a szakmai, politikai és magéanéletben a hagyoményos erényeket
hangsilyozza (ambiciézus, engedelmes, barétsdgos). A miivészi tevékenységeket, a szoros
személyes egyiittm(ikddést vagy a megfelelést alarendelt értéknek tekinti; nagyon sziik értékrenddel
rendelkezik. Jél beilleszkedettnek, rendezetinek és kiilondsen Ugyesnek tartja magét az
adminisziracié, a konyvelés és az adatfeldolgozés teriiletén. A probléméak megoldésara bevalt
médszereket alkalmaz; inkdbb az utasitdsokat részesiti elényben, mert sajat kezdeményezésre
nehéz (] utakat keresnie; nehézségei vannak a kétértelm(i feladatokkal és a kiilénb&z8 forrasokbdl
szdrmazd informacidk dsszegzésével. Szereti, ha a tandcsadas sorén vildgosan meghatérozzék a
problémait és egyértelm(ien allapodnak meg a hogyan tovébbrdl; szereti hangsilyozni a szervezdi
képességeit; vildgos tandcsokat és végrehajtési utasitdsokat igényel; frusztréltan és kritikusan reagal

a szervezési hidnyossdgokra.

Pénziigyi hatéségokndl, bankoknél, adétanédcsadésban, kontrollingban, adatfeldolgozésban,

kényvelésben végzett munka.

Szdmos eszkdzt fejlesztettek ki egy személy személyiségtipusdnak meghatarozasara és a megfelelé
kdrnyezetekhez valé hozzérendelésére. Ezek kdzul minden bizonnyal az ,&nirdnyitott keresés
(SDS)” a legismertebb rendszer. Az emberek konkrét szakmékhoz valé hozzérendelését egy
harombetiis kéddal fejezik ki. Az els8 betli azt a tipust jelzi, amely a személyben a
legerdteljesebben van jelen, illetve amelyet a foglalkozas kiilonésen megkdvetel. A kévetkezd betiik
a masodik és harmadik legerésebb , illeszkedést” mutatjdk. Mindig szem eldtt kell tartani, hogy
Holland megkdzelitésében ideélis tipusokrdél van szd, amelyek sémaként szolgélnak konkrét
személyek jellemzéséhez. Erre mar Eduard Spranger (1950., 114. o.), Holland tipolégidjénak egyik
szellemi atyja is rémutatott (1997, 6. o.). Spranger mar az 1920-as évek elején kidolgozta a
kévetkez& hat ,eszmei alaptipustipust”: , 1. az elméleti ember, 2. a gazdasdgi ember, 3. az

esztétikai ember, 4. a szocidlis ember, 5. a hatalmi ember, 6. a valladsos ember”.
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