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A szakmai fejlédés konstruktivista szemlélete

M. Savickas (2002, 149. o.) tovdbbviszi D. Super megkdzelitését, utalva annak kijelentésére,
miszerint az énkép elméletét jobb lenne személyes konstrukcidk elméletének nevezni. Ez azt jelenti,
hogy az egyéni karrierfejl8dést kevésbé a belsé érési folyamatok, mint inkdbb a kdrnyezeti
feltételekhez valé alkalmazkodéds hatédrozza meg: a karrierutak nem kibontakoznak, hanem
konstruélédnak.

A konstruktivista elmélet a kdvetkezd 16 tételben foglalhaté dssze:

1. A tarsadalmi és intézményi struktirék a tarsadalmi szerepkelvarasokon keresztiil alakitjak
az egyéni életpélyat.

2. A munka kdzponti szerepet jétszik a legtobb ember személyiségének kialakitasaban.

3. Az egyéni munkahelyi magatartdsmintat (statuszra valé térekvés, az aktivitds idStartama,
mobilitas) a sziilék térsadalmi-gazdasédgi statusza, az iskolazottsag, a tehetség, az énkép
és a felkinélt lehetéségek kihasznéldsa hatdrozza meg.

4. Az emberek kilénbdznek egyméstdl a munkéval kapcsolatos jellemz&ik, készségeik,
személyiségjegyeik és dnfelfogasuk tekintetében.

5. Minden szakma sajatos tulajdonsdgokat kovetel, de elegendé egyéni fejlédési
lehet8séggel.

6. Az emberek a szakmék széles skélajara alkalmasak.

7. Akarriersiker aftél fiigg, hogy az egyének milyen mértékben taldlnak megfeleld fejl8dési
lehet8ségeket a karrierjiikhoz sziikséges legfontosabb tulajdonsagaikat illetéen.

8. A munkaval valé elégedettség ardnyos azzal, hogy a munkaval kapcsolatos énkép milyen
mértékben valésulhat meg.

9. A karrierépités folyamata alapvetéen a szakmai énkép kialakitdsdbdl és annak szakmai
szerepekben valé megvaldsitdsédbdl all. Az énkép az adottsdgok, a fizikai feltételek, a
kiilonbdz8 szerepek megfigyelésére és felvételére adott lehet8ségek, valamint annak
kdlcsdnhatdsan  keresztil alakul ki, hogy a szerepviselkedés eredményeit a
kulcsfontossdgi referenciaszemélyek helyeslik-e.

10. Baér a szakmai énkép egyre inkdbb megszilardul, idével véltozhat, akarcsak a foglalkozasi
preferenciék, a kiildnbdz8 élethelyzetekben szerzett tapasztalatoktdl fiiggéen.

11. A szakmai véltozas folyamata az életszakaszok maxicikluséval jellemezhetd: ndvekedés,
felfedezés, konszolidalas, fenntartas és visszavonulas.

12. A ndvekedés, felfedezés, konszolidélés, fenntartés és visszavonulds miniciklusa az egyik
szakmai életszakaszbdl a mésikba valé atmenet soran zajlik.

13. A karrierérettség egy pszichoszociélis konstrukcié, amely az egyén szakmai fejl8dési
szintjét jellemzi a foglalkozési életszakaszok kontinuumén.

14. A szakmai alkalmazkoddképesség olyan pszicholdgiai konstrukcié, amely az egyén
hajlanddsagét és képességét jellemzi, hogy megbirkézzon a jelenlegi és jovébeli szakmai
fejlédési feladatokkal.
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15. A karrierépitést a szakmai fejlédési feladatok valtjak ki és az ezekre a feladatokra adott
vélaszok hatarozzdk meg.

16. A karrierépités minden életszakaszban el8segithetd a fejlédési feladatok megfeleld
bemutatédséval, az alkalmazkoddéképességet er8sité gyakorlatokkal és az énkép
értékelésének segitésével.

Az 1-3. tételek a fejl8dés keretfeltételeire, a 4-10. tételek a szakmai énképre, a 11-16. tételek pedig
a fejlédési feladatokra, mint a karrierépités lancszemére vonatkoznak (vé. Savickas, 2002, 157. o.;
Brown, 2007, 73., 77., 444. o.; Niles, Harris-Bowlsbey, 2005, 33., 321. o.; Herr, Cramer, Niles,
2004, 68., 164., 232. o.; Gerstenmaier, 2014, 675. o.).

A konstruktivista szemléletmddok teriiletén a jelenlegi tudoményos vitét az , életpalya-tervezés”
koncepcidja gazdagitja, amely az én-konstrudlads (,self-constructing”) és a karrier-konstrukcié
(,,career construction”) elméleteit 6tvozi (v6. Savickas et al., 2009, 2011; Nota, Rossier (szerk.),
2015).

A pélyaorientacidnak ezt az , életpélya-tervezési” megkozelitését ot feltevés jellemzi:

1. A 20. szazad elsé harmadéban kidolgozott és ma is elterjedt Ggynevezett ,, megfeleltetési
modellek”, amelyek célja, hogy differenciélt teszteljrasok (,,vonasok és tényez8k”) alapjan
optimélisan egyméshoz rendeljenek egy személyt egy szakmahoz, méra elavultak. A szakmai
identitds inkdbb az egyén és az ckoszisztémaja kdzotti kdlcsénds alkalmazkodés Ssszetett
dinamikus folyamata. A szakmai identitds a mindennapi életben szerzett sokféle tapasztalat
dnszervezd8désével alakul ki.

2. Ami az informéaciét illeti, a pélyaorientacidnak el kell mozdulnia az egyes foglalkozasok
egyre differenciéltabb leirdsétél, és ehelyett informécids stratégidkat kell nydjtani. Egyrészt
a foglalkozésok és a munkafeltételek egyre gyorsabban véltoznak, mésrészt pedig az
informéciéhiny helyett az , informécié-tilterhelés” veszélye fenyeget. Amire ma sziikség
van, az az Utmutatast keres6k déntéshozatali heurisztikaira valé jobb odafigyelés.
Az ilyen értelemben vett sikeres tanicsadas fontos eléfeltétele, hogy az egyén és
referenciaszemélyei, illetve referenciarendszerei kdzdtti komplex, interaktiv és dinamikus
folyamatokhoz rendszerszemlélettel tudjuk kézeliteni (v6. még Schiersmann et al., 2008,
15. 0.).

3. Paradox mdédon a tanidcsadds még mindig egyszer( ok-okozati modelleken alapul, noha a
gyakorlat mast mutat.
Ezért az orvostudoménybdl szdrmazd ,diagndzis — indikécié — recept” eljarést a
pélyaorientacidban a problémamegoldas iterativ stratégidival kell felvaltani. A tandcsadéast
keres8knek és a tanadcsaddknak az életlt-tervezés dinamik4jat hosszabb interakcid soran kell
kialakitaniuk, a kliens referenciarendszereit is bevonva.

4. A karriertandcsadas korabbi médszerei és eszkdzei arra kényszeritik a tandcsadét, hogy a
kliensek szubjektiv valésdgérzékelését olyan szaknyelvre forditsa le, amelyet a kliensek nem
értenek. Am az ilyen elvont és merev tarsadalmi vagy statisztikai normék helyett ma a
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tandcsadast keresé személy széméra relevéns nyelvezetet és referenciakeretet kell
hasznélni. A szakmai modelleket és a tanidcsaddsi mddszereket a kliens szubjektiv és
komplex valésdgéban allanddan fejld6d8 rekonstrukcidjéhoz kell illeszteni.

5. A tandcsadas hatékonysdgénak értékelési modszereit a kordbbinél jobban hozza kell
igazitani az Ssszetett kdriilményekhez. Ennek érdekében egyre inkdbb tdbbvéltozéds és
folyamatorientélt médszereket kell alkalmazni. A kritika f6 pontja jelenleg a pélyaorientécid
hatékonysagéra vonatkozé empirikusan validalt kutatédsok hianya.

Az élettervezési tandcsadas alapvetd keretfeltételeiként a szerz8k a kdvetkez8ket emelik ki:

m az élethosszig tarté alkalmazast,

= a holisztikus megkézelitést, amely figyelembe veszi az én-konstrukciét nem csak a szakmai,
hanem minden szerep vonatkozéséban,

m az lgyfél teljes kdrnyezetének bevonasét (kontextus),

= az 6sszegzd jelleget az ligyfél eddigi élettorténetének attekintését illetéen.

Csak ezek az elbfeltételek teszik lehetévé az élettervezési tanicsadas alapvetd céljainak
megvaldsitésat:

1. Az lgyfél azon képességének erdsitése, hogy alkalmazkodni tudjon a véltozd fejlédési
sziikségletekhez (,,alkalmazkoddképesség”).

2. Hivatkozés a kliens maltbeli és jelenlegi életrajzéra és én-konstrukcidjéra
(,elbeszélhetéség”).

3. Akliens sajét aktivitdsdnak erdsitése a személyiség Gj dimenzidinak, pl. az énhatékonysagba
vetett bizalom fejlesztése szempontjébdl (,,aktivitas”).

4. Az ligyfél életében zajlé egyéni tervezési folyamatok és dontések tudatositésa, hogy ezeket
az Ssszefliggéseket a j6v8beni én-konstrukcidkoz felhasznélhassék (,széndékosség”).

Az életpélyatervezés értelmében vett tandcsadési modell a kdvetkez8 hat 1épést foglalja magéban:

1. lépés: Az ligyfél és a tandcsadd kézdsen megfogalmazzék a problémat és meghatarozzék az
ugyfélnek a tanécsadéssal szemben tdmasztott elvarasait.

2. lépés: A kliens és a tanacsadé feltérja, hogy a kliens jelenleg hogyan érzékeli az alapvetd
szerepkovetelményeket és hogyan viselkedik ezekben.

3. lépés: A kliens els8sorban narrativ mddszerek segitségével képessé vélik Gjradefiniélni a fontos
életreferenciakat és perspektivékat kikristalyositani.

4. |épés: A jelenlegi probléma az (j perspektivakhoz valé viszonyitasa. Ez a lépés akkor sikeres,
ha az tgyfélnek sikeril szintetizalnia a régit és az (jat.

5. |épés: Cselekvési terv kidolgozasa és konkrét 1épések kezdeményezése, figyelembe véve az
ugyfél kdrnyezetét és a tdmogatés lehetéségeit.

6. lépés: A végrehajtési folyamat révid és hossza tavi eredményeinek nyomon kdvetése (Savickas
et al., 2011).
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Az alkalmazkodéképességrél, kiildnésen a Savickas (2005) é&ltal megfogalmazott koncepcidk
szerint, az utébbi években egyre t6bb sz esik. Eszerint négy attit(id fontos ahhoz, hogy az egyének
egy szakméban megvalésitsék én-koncepcidjukat: A jév8orientalt tervezés (,concern”), a szakmai
hatérozottsdg (,control”), a bizalom mint szakmai énhatékonysagi elvaras (,confidence”) és a
kivancsisag (,,curiosity”).

Hirschi (2014a) szerint kutatdsok kimutatték, hogy ez a négy tényezd pozitivan kapcsolédik az
egyéni karrierfejl8déshez, példaul a munkanélkiiliek 4llaskeresésénél vagy az iskolédbél a munkaba
valé 4tmenet sordn. Véleménye szerint azonban az ,alkalmazkodéképesség” fogalméban nem
veszik figyelembe a siker olyan fontos tényez8it, mint példaul a szociélis halézatokat.

Sajét karrierer8forras-modelljében (Hirschi, 2012) a karrier sikerét befolyasolé négy meghatérozé
véltozét egyesiti: ,emberi eréforrdsok” (kiiléndsen a szakmai tudds és a kulcskompetencik),
,szocialis erbforrasok” (halézatok és mentorok), ,pszicholégiai eréforrasok” (remény) és ,a
szakmai identitds eréforrésai” (példaul a célok egyértelmiisége és a célkongruencia).

Hirschi (2014b) egy tanulmanyaban megéllapitotta, ,[...] hogy a remény fontos pszicholégiai
eréforrds az onirdnyitott karriermenedzsment szédméra, mivel a remény pozitivan kapcsolédik a
szakmai elszéntsdghoz, a tervezéshez és az énhatékonysdghoz — valamint az élettel és a munkéaval
valé elégedettséghez”.
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