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1 KORNYEZETI KIHIVASOK

A digitaliz4cié mindeniitt jelen van, és jelent8ségét lehetetlen figyelmen kiviil hagyni, kiiléndsen a
COVID-19 vilagjarvany kezdete éta. A nék vezetdi pozicidkban valé képviseletének novelését célzéd
folyamatos eréfeszitésekre szintén tobb figyelem irdnyul. Ezért az Eurépai Bizottsdg Az
egyenl8ségkézpontd Unié: a 2020-2025 kozdth id8szakra szélé nemi esélyegyenl8ségi stratégia
cimen stratégiat fogadott el, amely ezt a kérdést az eurdpai szakpolitikdk kézéppontjéba helyezi. A
stratégia célja, hogy a néknek a férfiakkal egyenld feltételeket biztositson szakmai és tarsadalmi
céljaik eléréséhez és a benniik rejlé potenciél teljeskor(i kiakndzasdhoz. Ez magéban foglalja a
nemek kiegyenlitett ardnyénak az elérését a munkaer8piac kiilonbdz8 &gazataiban, az egyenld
esélyeket a munka és a magéanélet egyensilyanak biztositdsdban, valamint a csalddi gondozasi
feladatokért valé felel8sség méltanyos elosztdsénak elémozditését (Eurépai Bizottsdg 2020;
Herberger et al. 2023). Mindez kdzvetleniil kihat a munka vildgéra, és az ,,(j munka” fogalomban

is kifejezésre jut.

Mikdzben a mai vildgunkban egyre inkdbb tudomésul veszik a ,digitalizacié” és a ,digitélis
atalakulds” jelent6ségét, nemegyszer vélogatas nélkiil, homélyos tartalommal hasznéljék ezeket a

kifejezéseket. Az egységes terminoldgia hidnya akadélyozza az interdiszciplinéris megértést és a

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem * Az Eurépai U nié
. tarsfinanszirozasaval

* *
* oy *

feltétlentil egyeznek meg az Eurépai Unié vagy az Eurépai Oktatési és Kulturdlis Végrehaijté Ugynskség (EACEA)
hivatalos éllaspontjéval. Sem az Eurépai Unié, sem az EACEA nem vonhatd felel8sségre miattuk.
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fogalmak kozétti kapcsolatokat homélyosséd teszi. Ami azonban nyilvdnvalé marad, az a
jelentéségiik. Szégezziik le, hogy ,digitalizdcié” alatt az informéaciés és kommunikéciés
technolégidkban (IKT) gydkerezd G megoldasok bevezetését értjiik, ,digitalis &talakulas” alatt
pedig a digitalizécié bevezetésébd| eredd véltozadsokat és kockazatokat. Ezek a véltozdsok
mélyrehaté kdvetkezményekkel jarnak minden érdekelt fél szdmara, amelyek tilmutatnak a digitélis

megolddsok puszta bevezetésén (Herberger et al. 2021, Herberger et al. 2023).

Ebben az &sszefliggésben a digitalizacié az elsé |épést, azaz az adott helyzetbdl valé elmozdulést
jelenti. Ezt koveti a digitalis atalakulds folyamata, amely alapveté véltozédsokhoz, példaul
innovacidkhoz vezet, és akér a tarsadalmi rendszerekre tovagy(ir(iz8 hatést is gyakorolhat. Ez az
atalakulds szorosan kapcsolddik a 21. szdzadi, gyors item(i gazdaséghoz, amelyben az IKT-k
kdzponti szerepet jatszanak. Az IKTk integréciéjdval az egyének arra kényszeriilnek, hogy
fejlesszék tudasukat és az egyre bonyolultabb és interaktivabb munkakérnyezetben kiemelked&en

teljesitsenek (Herberger et al. 2021, Herberger et al. 2023).

A 21. szézadi munka- és életkdriilményekhez sziikséges alapvetd digitalis készségek a kdvetkez8k

(van Laar et al., 2017):

= Informécidkezelés: Az IKT+ a sziikséges informécid hatékony keresésére, kivélasztaséra és
rendszerezésére hasznéljuk és az adott feladathoz a legmegfelel8bb forrast vélasztjuk ki.

= Kritikus gondolkodés: Az IKT+ forrdsnak hasznéljuk a tdjékozott itéletalkotashoz és a
reflektélt gondolkodashoz.

= Kreativitds: Az IKT+ 0 &tletek és tartalmak létrehozadsahoz hasznéljuk fel.

*  Problémamegoldés: Az IKT+ egy probléma elemzésére és megértésére, valamint a
megoldés tudatos kidolgozasara hasznéljuk.

= Egyittm({kddés: Az IKT-+ a mésokkal valé hatékony egyuttm{ikédésre hasznéljuk.

= Kommunikécié: Az informéciéatadas és a hatékony fogalmazas képessége.

= Technikai készségek: A (mobil) eszkézék és alkalmazasok hasznélaténak és az online

kérnyezetben vald tajékozédas készsége.

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai Unié
feltétleniil egyeznek meg az Eurépai Unié vagy az Eurdpai Oktatési és Kulturélis Végrehajté Ugynckség (EACEA) L tarsfinanszirozasaval

hivatalos éllaspontjéval. Sem az Eurépai Unid, sem az EACEA nem vonhatd felel8sségre miattuk.
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A 21. szdzadban a sikeres munkavégzéshez és a sikeres szakmai karrierhez elengedhetetlennek
tekintett alapveté digitélis készségek mellett léteznek Ggynevezett , kontextusfiiggé készségek” is,

amelyeket szintén figyelembe kell venni a munkahelyi siker és a sikeres karrier szempontjabdl (van

Laar et al., 2017):

= Oniranyitds: Az a készség, hogy célokat tlziink ki és az ezek eléréséhez sziikséges
folyamatokat az IKT segitségével irdnyitsuk.
= Egész életen &t tarté tanulds: Az a készség, hogy folyamatosan fejlesztjiik a tuddsunkat és
a készségeinket az IKTk segitségével.
= Etikai tudatossdg: Az a készség, hogy az IKT+ a tarsadalommal szembeni felel8sségiink
tudatdban hasznaljuk.
= Kulturdlis tudatossdg: Az a készség, hogy megérijik az IKT-hasznélat kulturlis
vonatkozasait.
* Rugalmassédg: A gondolkodésunkat és a hozzaélladsunkat az IKT-kdrnyezet véltozdsaihoz
igazitjuk.
Az ,Gj munka” kifejezés a munka és a foglalkoztatds arra a mai megkdzelitésére vonatkozik, amely
a véltozé tarsadalmi és gazdasdgi dinamikakra reagélva alakult ki. Ez a megkdzelités hangsilyozza
a munkahelyen sziikséges rugalmassagot, autonémiét, egyiittm{ikodést és innovéciét, és ravilagit a
digitalizaciéhoz és a digitélis dtalakulashoz kapcsolédd vezetésre és vezetdi készségekre. Az |, 0]
munka” a modern munkahelyi élet szdmos aspektusat foglalja magédba. Nem holisztikus
megkdzelitést takar, hanem gy(jtéfogalom a mai munkahelyi kérnyezet egyes elemeire (Kaudela-

Baum et al. 2022):

* Rugalmassag: Az (j munka nagy hangsulyt fektet a rugalmassdgra a munkavégzés idejét,
helyét és mddjat illetéen. Ez a rugalmassdg tudomasul veszi, hogy nem kell minden
feladatot hagyomanyos irodai kereteken beliil elvégezni, és hogy a munkavéllaléknak eltérd
preferencidik és igényeik lehetnek a munkavégzést illetéen. Ebben jelentés szerepet

jatszanak a digitalis eszk6zok, és a metszéspontok digitélisan atalakitjgk a munkavégzést.

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai Unié

feltétleniil egyeznek meg az Eurépai Unié vagy az Eurdpai Oktatési és Kulturélis Végrehajté Ugynckség (EACEA) L tarsfinanszirozasaval

hivatalos éllaspontjéval. Sem az Eurépai Unid, sem az EACEA nem vonhatd felel8sségre miattuk.
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= Autonémia: A dolgozék az (j munka kdrnyezetében gyakran nagyobb dnéllésédgot kapnak
feladataik és felel8sségeik kezelésében. Ez a munkahelyi elégedettség és motivacié
javuldsét eredményezheti.

= Egyiittmiikédés: Az () munka dszt6nzi a kollégék és csapatok kozétti egylittmiikodést és
elismeri a nyilt kommunikéacid, a tuddsmegosztés és a problémamegoldas interdiszciplinaris
megkozelitésének fontossdgét. A digitdlis eszkdzdk a platformokon és a felh8alapd
eréforrasokon keresztiil nagyszer(i lehet8ségeket kinalnak a kézés munka hatékonyabbé és
eredményesebbé tételére.

* Innovacié: A modern munkakdrnyezetet gyors technoldgiai fejlédés és véltozé piaci
feltételek jellemzik. Az Gj munka el8segiti az innovacié kultirdjat azzal, hogy teret biztosit
a munkavéllaléknak a kisérletezésre, a kockazatvéllaldsra és a kreativ megoldésok
kidolgozéséra.

= Személyes fejlédés: Az (j munka fontosnak tartja a személyes fejlédést és a folyamatos
tanulast, és a munkavéllaldkat arra 8sztdonzi, hogy (j készségekre tegyenek szert,
alkalmazkodjanak a véltozésokhoz, és hogy maguk véllaljak a felelésséget karrierdtjukért.

* Munka és maganélet egyensiilya: A munka és a magénélet egészséges egyensilya az
0j munka kdzponti eleme, amely elismeri, hogy a munkavéllaléknak a munkén kiviil is van
életiik, és arra trekszik, hogy figyelembe vegye ezeket az igényeket, és ezzel is csokkentse
a kiégés kockéazatat és javitsa a jolétet.

= Soksziniiség és befogadas: Az (j munka gyakran tdmogatja a munkahelyi sokszin(iséget
és befogadast és felismeri, hogy a sokszin(i csapatok innovativabbak és jobbak a
problémamegoldasban.

= Technolégiai integracié: Az (j munka kiaknazza a technoldgiét, hogy lehetévé tegye a
tdvmunkat, a virtudlis egyiittm{ikédést és az adatvezérelt dontéshozatalt. Alkalmazkodik a
digitélis korszakhoz, és a technoldgiat zokkenémentesen integrélja a napi miikédésbe.

= Kornyezeti feleldsségvallalas: Az (G munka szdmos gyakorlata elétérbe helyezi a

fenntarthatésédgot és a kornyezettudatosségot. Ez magéba foglalja a felesleges ingézas

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai Unié
feltétleniil egyeznek meg az Eurépai Unié vagy az Eurdpai Oktatési és Kulturélis Végrehajté Ugynckség (EACEA) L tarsfinanszirozasaval

hivatalos éllaspontjéval. Sem az Eurépai Unid, sem az EACEA nem vonhatd felel8sségre miattuk.




DIGI[ElaN }

Professional career guidance for women in management
positions in the field of digital competence

csokkentését, a tdvmunka O8sztdnzését és a kornyezetbarat gyakorlatok alkalmazésat a
munkahelyen.

* Alkalmazkodéképesség: A gyorsan véltozé vildgban az Gj munka jelentésége az
alkalmazkodéképességében rejlik, amely lehetévé teszi a szervezetek és a munkavallalok
szdméra, hogy gyorsan reagéljanak az lizleti kornyezet, a gazdasagi feltételek és a

tarsadalmi trendek véaltozasaira.

Osszefoglalva az Gj munka rendkiviil fontos a modern munkakérnyezet szempontjabél, mivel
egyardnt ésszhangban van a munkavéllalék véltozd igényeivel és elvéarasaival, a technoldgiai
fejlédéssel (a digitalizacidval és digitélis &talakulassal), valamint a globélis munkaerd véltozd
dinamikdjaval. Lehet8vé teszi a szervezetek szdmdara, hogy versenyképesek maradjanak, el8segiti
az innovécidt, és egészségesebb egyensilyt teremt a munka és a magéanélet kozott a munkavéllalék
szdméra. Mindez azonban kiildnésen a kdzépvezeték szédméra jelent Gjszer(i kihivast, mivel a

beosztottak nagyfokid rugalmassagot élveznek, ami modern vezeti készségeket kdvetel.

Bér a ndk sok éve részesei az aktiv munkaerdpiacnak, éltalénosségban még mindig vannak
kiilonbségek a férfiak és a nék kozott, kiildndsen a vezetdi pozicidkat illetéen. Az Eurdpai Unid és
a nemzeti korményok is foglalkoztak a problémaéval és szabélyokat dolgoztak ki a n8k helyzetének
javitdsa érdekében. Németorszdgban 2015 méjuséban lépett hatélyba a néknek és a férfiaknak a
magén- és kozszféra vezetdi pozicidiban valé egyenld részvételérél sz6lé térvény (FiiPoG). A
torvény célja, hogy jelent8sen megndvelje a nék ardnyét a vezetSi pozicidkban a magén- és
kdzszférdban. A magéanszektor esetében ez a munkavéllaléi egyiittdontésre kotelezett, t&zsdén
jegyzett véllalatoknél egy fix, 30 szazalékos kvétat jelent a feliigyelSbizottsdgban az alulreprezentalt
nemre vonatkozéan. A t8zsdén jegyzett vagy egyiittddntés hatélya ald tartozé vallalatoknak,
amelyeknek még nem kellett teljesiteniiik a kvotat, célériékeket kellett meghatérozniuk. Ezenkiviil
mddositottdk a n8knek és a férfiaknak a szdvetségi kdzigazgatésban valé egyenjogisagérdl sz416
torvényt (BGleiG). Konkrétabban hatdrozték meg az esélyegyenléségi tervre vonatkozé

kdvetelményeket, és a maganszektor célméret-szabélyozéséhoz hasonldan strukturélték ezeket. A

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai Unié
feltétleniil egyeznek meg az Eurépai Unié vagy az Eurdpai Oktatési és Kulturélis Végrehajté Ugynckség (EACEA) L tarsfinanszirozasaval

hivatalos éllaspontjéval. Sem az Eurépai Unid, sem az EACEA nem vonhatd felel8sségre miattuk.
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nyilvdnossdg tajékoztatédsa érdekében a térvény tovébba részletes éves beszamoldk készitését irja
el8 a n8k és férfiak vezetdi pozicidkban betolttt ardnydnak alakuldsardl. A tdrvény 2015-6s hatélyba
lépése Sta a nék ardnya a vezetdi pozicidkban novekedett. Osszefoglalva, a német kormany
hatérozottan tdmogatja a vezetdi pozicidkban dolgozd néket, hogy kiegyenlitse a férfiak és ndk
kdzotti szakadékot, azonban bar ezek a térvények és rendeletek 2015 éta hatélyban vannak, sajnos

nem tdrtént latvanyos javulas (Herberger et al. 2023).

Bér a néi vezeték ardnya Magyarorszagon (39%) meghaladja a 34%-os uniés éatlagot (Eurdpai
Bizottsdg 2021), még mindig van hova fejl8dni. Takdcs (2020) megprdbaélta feltédrni, hogy miért
tinnek még mindig alulreprezentélinak a nék a felsévezet8i pozicidkban, annak ellenére, hogy
egyre inkdbb rendelkeznek megfelel8 képzettséggel. Erés dsszefiiggést talélt a szamos véllalatot
jellemz8 merev struktirékkal és hagyomanyokkal. A n8k a férfiakndl nehezebben talaljdk meg az
egyensilyt a magénélet és a munka kdzott, és szexista munkahelyi kérnyezettel szembesiilhetnek.
A munkahelyeken a nék rdadasul ki vannak téve az iivegplafon jelenségének. Ezek kdzdtt a
kériilmények kozott az oktatast tartjdk a legfontosabbnak (Tatér-Kiss, 2021). A magyar kormény
cselekvési terve (2021-2030) ,,A nék szerepének megszilarditésa a csalddban és a tarsadalomban”
cimmel szdmos célt fogalmaz meg a ndék tdmogatésa érdekében, kiildnésen a szegényebb
régidkban és a kisebbségi kozosségekben (Magyarorszag Korménya, 2020). A vezeté beosztasi
ndk szdméara 2005-ben megalakult tovabba a Magyar Uzleti Vezeték Féruma, hogy parbeszédet
nyisson a magyarorszagi gazdasagi és politikai élet n&i vezetéi és felsévezet8i kozoétt. A csoport
tagjai vezetd beosztdsban dolgozé nék. A Férum emellett szakmai rendezvényeket szervez
Magyarorszagon és kiilféldén, halézatépitési platformot kinal, és mentorprogrammal igyekszik

minél tobb ndi vezetdt kinevelni.

2018-ban hatélyba Iépett a holland kormény nemek kdzdtti és LMBTI-egyenl&ségi szakpolitikai terve.
E szakpolitikai terv célja, hogy mindenki szdmara esélyt biztositson arra, hogy olyan életet éljen,
amilyet szeretne (i) a munkaerépiac, (ii) a biztonsdg, a védelem és az elfogadas, valamint (iii) a

nemek sokszinliségét és az egyenlé bandsmddot illetéen” (Holland Korméany 2018, 5. o.). A 6 cél

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Ml Az Eur()pai Unié
feltétlentil egyeznek meg az Eurdpai Unié vagy az Eurépai Oktatési és Kulturélis Végrehajté Ugynskség (EACEA) :* N *: tarsfinanszirozasaval
hivatalos éllaspontjéval. Sem az Eurépai Unid, sem az EACEA nem vonhatd felel8sségre miattuk.
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a helyzet tudatositasa és a n6k munkaerdpiaci helyzetének javitasara irdnyulé lehet8ségek feltérasa.
E cél elérése érdekében a holland szenatus elfogadott egy térvényjavaslatot, amely 2021-ben kvétét
tart fenn a n8knek az Uizleti élet cslcsén. A holland 16zsdén jegyzett véllalatoknak 2022. januér 1-
jét8l kezd8d&en teljesiteniiik kell a n8kre vonatkozd kvétét a felsdvezetdi pozicidkban. , Id8vel e
véllalatok feltigyelSbizottségainak legalébb egyharmad részben n8kbél és egyharmad részben
férfiakbdl kell &liniuk. Minden egyes (j igazgatéségi tag kinevezésének hozza kell jarulnia e cél

eléréséhez” (Hollandia kormanya 2022).

Osszefoglalva, a holland kormany is tdmogatja a vezetSi pozicidkban dolgozé ndket, hogy
kiegyenlitse a férfi és ndi vezetbk szdma kdzdtt meglévd kiildnbséget. Az eredményekre azonban

még varni kell, hiszen ez a szabélyozés csak 2022-ben indult el.

A digitalizécid, a digitélis dtalakulds, az Gj munka és az egyenl8ségre iranyuld erdfeszitések egyes
kihivésait a VUCAwildg kontextusdban kell vizsgalni. A VUCA a Volatilitds, Bizonytalanség
(Uncertainty), Komplexitds (Complexity) és Tobbértelm{iség (Ambiguity) réviditése. A mozaikszé a
hadseregbél szarmazik és id6kdzben széles kérben hasznélt fogalommaé vélt az lizleti, vezetési és
szervezeti tudoményokban. A VUCA a gyors és kiszdmithatatlan véltozasok &ltal jellemezett
kdrnyezet vagy helyzet jellegzetességeit foglalja &ssze, amelyek kihivassd teszik a stratégidk

hatékony tervezését és végrehajtasét (Barber 1992):

* Volatilitds: A volatilitdis a kiilsé kdrnyezet gyors és gyakran drdmai ingadozaséra
vonatkozik. A VUCA &ltal jellemzett vildgban a kérilmények hirtelen és vératlanul
véltozhatnak. Ennek gazdasagi véltozésok, technolégiai fejlédés, természeti katasziréfék,
politikai instabilitds vagy més tényez8k lehetnek az okai. A véltozékonysédg azt jelenti, hogy
ami tegnap még miikoddtt, holnap méar nem biztos, hogy miikédni fog, ezért a
szervezeteknek és a vezet6knek rugalmasnak kell lennitk és gyorsan reagélniuk. A COVID-
19 vildgjarvany példaul megmutatta a globélis gazdasidg és az egészségiigyi rendszerek
rendkivili volatilitdsét, ami gyors alkalmazkodéasra kényszeritette a véllalkozasokat a talélés

érdekében.

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai Unié
feltétleniil egyeznek meg az Eurépai Unié vagy az Eurdpai Oktatési és Kulturélis Végrehajté Ugynckség (EACEA) L tarsfinanszirozasaval

hivatalos éllaspontjéval. Sem az Eurépai Unid, sem az EACEA nem vonhatd felel8sségre miattuk.
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= Bizonytalansag (Uncertainty): A bizonytalansag a kiszamithatéség hidnyéra utal a VUCA
altal jellemzett kdrnyezetben. A déntéshozék nehezen tudjék elére latni és megérteni a
jov8beli eseményeket és azok kdvetkezményeit. Ez a bizonytalansdg eredhet
informéacidhidnybél, egymésnak ellentmondé adatokbdl vagy a tényez8k komplexitédsédbdl.
A VUCA-helyzetekben a vezetéknek anélkiil kell dénteniiik, hogy az &sszes tényt ismernék,
ami jelentés kockazatokkal jarhat. A véllalatok példaul gyakran szembesiilnek a fogyasztéi
preferencidkkal, a szabédlyozdsokkal és a versenydinamikéval kapcsolatos nagyfok

bizonytalansédggal, amikor ] piacokra vagy ipardgakba lépnek be.

= Komplexitas: A komplexitas a problémak és helyzetek bonyolult 6sszefliggéseit és sokarci
jellegét tiikrdzi a VUCA-vildgban. Az 8sszetett problémék szémos véltozétdl fiiggnek, és az
ok-okozati 8sszefliggések felismerése is kihivast jelenthet. Ez a komplexités tilterhelheti a
dontéshozdkat, és az elemzés lebénithatja Sket. A szervezeteknek ki kell fejleszteniiik azt a
képességet, hogy szem elétt tartsdk a nagyobb képet és megértsék az elemek kozotti
rendszerszint(i kapcsolatokat. A komplexitisra példa a fenntarthaté elldtasi lancok
fejlesztése, amihez egyensilyozni kell a beszéllitok és partnerek globélis halézatéban a

gazdaségi, kdrnyezeti és tarsadalmi tényez&k kozott.

= Tobbértelmiiség (Ambiguity): A kétértelmliség az események megértésében vagy az
informécidk értelmezésében jelentkez8 homaélyossdgot vagy tisztézatlansédgot jelenti.
Kétértelm(i helyzetekben kihivds meghatérozni, hogy mi térténik vagy mi mit jelent. A
kétértelm(iség gyakran egymésnak ellentmondé vagy 6ssze nem egyeztetheté jelekbdl ered,
ami megneheziti a kivezet Gt megtalélasat. A vezetbknek és a szervezeteknek jél el kell
tudniuk viselni a tobbértelm(i helyzeteket, és képesnek kell lenniiik arra, hogy mindenre
kiterjedd informacié nélkil is déntéseket hozzanak. A kétértelm(iség tipikus példaja a piaci
trendek értelmezése, amelyben a szakérték egyes adatpontok jelentéségét illetéen nem

értenek egyet és eltéré stratégiakra jutnak.

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Ml Az Eur()pai Unié
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Ez a folyamatokat és a kapcsolédd ddntéshozatali tényez8ket illetd gazdaségi keret a digitalizécid,
a digitlis &talakulds, az ,,(j munka” és az egyenl8ség elérésére irdnyulé erdfeszitések fentebb
ismertetett fejleményeivel egyiitt azonban hatrényos helyzetbe hozza a vezet8i pozicidkban dolgozd

néket.

igy Gmyrek et al. (2023) kimutatta, hogy az (akar augmentald, akar automatizalé) Al-eszkézoksn
alapulé digitalis atalakuldsnak potencidlis hatésai vannak a foglalkoztatésra, amelyek az eltérd
foglalkozasi struktirék miatt nagy eltéréseket mutatnak az egyes orszagok jévedelmi csoportjai
kdzdtt. Az alacsony jovedelm(i orszégokban a teljes foglalkoztatdsnak csupdn 0,4%-a van
potencidlisan kitéve az automatizalasi hatdsoknak, mig a magas jovedelm(i orszdgokban ez az arény
5,5%-ra emelkedik. Az eredmények er8sen differencialtak nemek szerint: a néket tdbb mint kétszer
akkora aranyban érinti potencilisan az automatizélds. A vezet&i munkakorék gyakran a magasabb
bérszegmensben taldlhaték, és a tanulmény szerint a néket kiilonsésen érintik a mesterséges
intelligencia okozta véltozdsok. Ez kiemeli annak sziikségességét, hogy a vezet6 beosztisban
dolgozé ndk mélyebben megismerjék a digitalizacié és a digitdlis atalakulds, a digitélis
kompetencidk, az ] munka és a tarsadalmi részvételhez valé egyenl8 jogok elérésére irdnyuld

eréfeszitések metszéspontjat.

A nemek kozotti digitalis szakadék miatt a digitélis &talakulds elmélyitheti a nemek kozott
munkaer8piaci egyenl&tlenségeket. A , nemek kozdtti digitalis szakadék” alatt azt értjiik, hogy a
nemek kozott kiilonbségek tapasztalhatdk a digitalis technolégidkban, a megtervezésiikben, a
hasznélatukban a munka sordn és abban, mennyire allnak rendelkezésre hatalomforrasként. A
nemek kdzotti digitélis szakadék hdrom dimenziéja a hatalom dimenziéja, a nemi sztereotipidk

dimenzidja és a munkaidé-normék dimenzidja (Lot 2023).

2 A VEZETO POZICIOJU NOK IGENYEI

Herberger és munkatarsai (2023) a Magyarorszdgon, Hollandidban és Németorszagban végett

transznacionélis elemzésiikben, amely kérd&ives felméréssel a vezetéi pozicidkban dolgozé nék

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai U nié
feltétleniil egyeznek meg az Eurépai Unié vagy az Eurdpai Oktatési és Kulturélis Végrehajté Ugynckség (EACEA) L tarsfinanszirozasaval
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igényeit vizsgélta ebben a kihivasokkal teli kdrnyezetben, azt mutatték ki, hogy a digitalizaciénak
és a digitélis atalakulasnak egyarént vannak fény- és arnyoldalai. A nagyobb hatékonységot azonban
ellensilyozza, hogy az érintettek nagyobb komplexitést érzékelnek. A nék és férfiak tekintetében a
vezetd beosztdsi ndk vélaszai azt mutatjdk, hogy a rendszerszemléletiik jéI miksdik, amikor a
digitalizéciéval és a digitélis &talakuldssal kapcsolatos kihivasokrél van szé. Ez a képesség
valésziniileg inkdbb a nék énképének tulajdonithaté. Felt(ind, hogy a vezeté beosztédsban 1évd
néknél erés tudatossag alakult ki a digitélis kommunikéciés technolégiakkal kapcsolatban. Ugy
tlinik, jelent8s potenciélt ldtnak e technoldgidk tovabbfejlesztésében, mind a jelenben, mind a
jov8ben, ami valdszin(ileg tovébbi képzést is sziikségessé tesz ezen a téren. A felmérés eredményei
azt mutatjdk, hogy a vezet8 beosztdsban dolgozé nék nem latnak kiildnbséget a férfiak és a nék
kdzott a digitélis ismeretek és készségek tekintetében. A nék azonban Ggy gondoljék, ha egyéltalén,
akkor a férfiaknak vannak elényben a digitalis eszkdzdk iranti affinitdsuk miatt. Az eredmények azt
mutatjdk, hogy a digitélis kompetencia lényeges szempontja a digitélis eszkdzok szabvanyos
(valészinlileg rutinszer(i) hasznélata, valamint az a képesség, hogy ezekkel az eszkézokkel és
készségekkel hozzdadott értéket érjenek el. Ugyanakkor az is nyilvdnvalé, hogy a digitalis
koordinécié és kommunikacié elengedhetetlen a vezetdi pozicidban dolgozé nék szdméra. Ezért
ezt a képességet is fontos er8siteni tovabbi ismeretek és készségek elsajatitasaval. A digitélis
készségek és kompetencidk egyediiléllé szerepet fognak jétszani a jov8ben, és a vezetdi
pozicidkban dolgozd n8k inkdbb a férfiakat 14tjdk Gttéréként az G technolégidk kipréobélaséban.
Herberger et al. (2023) szerint a vezetd beosztasi n8k a személyes interakcidt részesitik elényben
az (] készségek elsajétitdsdhoz az IT+dmogatott platformokon (pl. Google Meet, MS Teams, Zoom)

keresztiil torténd alkalmazassal.

Herberger et al. (2023) tovdbba azt mutattdk ki, hogy a vezetd beosztdsi nék éaltalanossagban
tisztdban vannak az egyenl8ségi térekvésekhez kapcsolédd jogi keretekkel (pl. a nemi kvétakkal).
Konkrétan (pl. konkrét jogi norma) azonban gyakran nem ismerik ezeket, ami meglepd az olykor

ellentmondasos nyilvénos vitédk fényében. Erdekes médon sok vezetd beosztasban lévS nd szintén

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai Unié
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nem ismert semmilyen konkrét tdmogatési programot a karrierfejlesztéshez. Ez megerdsiti azt a
benyomaést, hogy nem ajénljédk ezeket eléggé, és hogy a korméanyzati intézkedések valdsziniileg
talsdgosan elvontak és nem hoznak jelentés hasznot. Mindazonéltal az elemzés azt mutatja, hogy a

vezetd beosztast nék a karrierfejlesztésére irdnyuld véllalatspecifikus programokat viszont ismerik.

Végiil, de nem utolsésorban: milyen elvarasokat tdmasztanak a vezetd beosztasi nék egy sikeres,
nem véllalatspecifikus karrierfejlesztési programmal szemben? Herberger et al. (2023) szerint a
vezetd beosztdsi ndk személyes coaching-alapi megkdzelitést szeretnének, adott esetben

mentorprogrammal parositva.

3 A TANACSADOK IGENYEI

A HR-szakemberek és a karriertandcsadék Herberger et al. (2023) szerint a digitalizéciéval és a
digitélis atalakuléssal érzékelt valtozasokat inkdbb negativan itélik meg a szakértéi interjik alapjan,
mivel nagyobb komplexitéssal és magasabb kévetelményekkel szdmolnak. A pozitiv aspektusok a
nagyobb hatékonysédghoz kapcsolédnak, de nem feltétleniil koltséghatékonyabbak. Férfiak és ndk
kdzstti kulénbségek ezen a teriileten nem léteznek a szakért8i interjikban. Az eredmények tovabba
azt mutatjdk, hogy a digitélis eszk6zok irénti affinitds és a hasznélatukra valé nyitottsdg méar ma is
jelentds, és a jovében valésziniileg ndvekedni fog, kiiléndsen a csapatok és sajat magunk
koordinécidja és a kommunikéacid terén. Megéllapithatd, hogy a férfiak és a n8k kézott e tekintetben
sincsenek jelent8s kiildnbségek. Ugy tlinik azonban, hogy a nék a digitalizicié interaktiv elemeit
(pl. a kommunikaciét) részesitik el8nyben, mig a férfiak szivesebben hasznéljdk az G digitalis
eszkdzoket. Feltind, hogy amikor a HR-szakembereket és a tandcsaddkat a digitalis készségek és
képesitések elsajatitdsaval kapcsolatos konkrét képzésre kérik fel, személyes interakciét kérnek. Az
6néllé tanulds tehat aligha felel meg az igényeknek. Az azonban, hogy ennek a személyes
kapcsolatnak és a (csoportban is zajld) interakciénak virtuélisan vagy jelenlétben kell-e trténnie, itt

méasodlagosnak tlinik.

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai U nié
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Herberger et al. (2023) szerint a HR-szakemberek és a karriertanacsaddk agy tlinik, hogy szdmos,
a néi vezetdk egyenlé karrierépitési lehetéségeit célzd jogi normaval tisztdban vannak. Legalabb
egy kisebbségik azonban a jelek szerint nincs tisztdban a rdjuk vonatkozd intézkedésekkel. Sok
HR-szakember és karriertandcsadd nem ismeri a vezetdi pozicidban |év8 ndk karrierfejlesztésnek
segitésére irdnyulé konkrét programokat. Ehelyett 4ltaldnossagban utalnak coaching- és képzési
ajénlatokra. A legtébb konkrétan emlitett tandcsaddi programrél Ggy tlinik, hogy a ndi

érdekcsoportok vagy véllalatok kezdeményezték.

Didhéjban Herberger és tarsai (2023) arra mutatnak rd, hogy a HR-szakemberek és a karrier-
tandcsaddk szemléletében a sikeres tanterveknek és tandcsadasi szemléletek els8sorban az egyének
személyiségfejlesztésére és -megerdsitésére kell dsszpontositaniuk. Ez logikus, hiszen a tanécsadas
a személyes megkozelitést részesiti el8nyben. Ugyanakkor a tudatossdg ndvelése is

alapkoncepcidnak tiinik a tanédcsadasban.

4 A DIGIGEN KONCEPCIOJA

Tanterviinket a vezetd beosztdsi ndk szdméra kihivést jelent8, fentebb vazolt helyzet bemutatésa,
valamint a tandcsadéi oldalon (HR-szakemberek és karriertandcsadék) és a tanadcsadasi oldalon
(vezetd beosztdsban |év8 ndk) megfogalmazott igények alapjan éllitottuk Sssze. A tanterv
alapvetéen hdrom, egymasra kévetkezd alapelemre épiil. Az elsd |épés a vezetéi pozicidéban 1évd
n8k tovédbbi megerdsitése (empowerment), valamint a digitalizacié és a digitélis &talakulas
kapcsolédési pontjainak ismertetése. A fenti kihivdsokkal szembeni specifikusan néknek szélé
tovabbképzés a kovetkezd |épésben torténik. A program olyan konkrét szakmai és korszer(
tandcsaddi megkozelitések bemutatdséval zérul, amelyek a lehetd legjobban 6tvézik a digitélis

vezetést és a n8i szerepvéllalas er8sitését.

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai U nié
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1. bra: a DIGIGEN-koncepcié; forrds: sajét illusztrécid.

A n8i szerepvéllalas erdsitése a programunk keretében gy van kialakitva, hogy az ne mas nemek
karriersikere karéra térténjen, hanem hozzdadott értéket teremtsen a nemzetgazdaség és kiilénésen
a munkaer8piac szdméra. Tisztdban vagyunk tovdbba azzal, hogy a nemi sokszin(iség a sokszin(iség
dsszetett fogalmédnak szémos megnyilvanuldsa kdziil csak az egyik. Mélységében is értjiik a
sokféleség tobbrétegliségének modelljét, amelyben a sokféleség tényezdi kdlcsondsen fiiggnek
egymastél. Ez magédban foglalja a kiilénbdz8 sokszinliségi (rétegnek is nevezhetd) dimenzidk

kdzotti lehetséges kdlcsdnhatasokat is (ldsd a 2. dbrét). Ez holisztikusan azonban aligha iltetheté 4t

egy ilyen programban.

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai U nié
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2. bra: A sokszinliség dimenzidi; forrés: Gardenswartz et al.(2003), 33. oldal.

5 A PROGRAM EREDMENYEI

Programunk célja, hogy a vezetd beosztasban dolgozé ndket még jobban felkészitsik a munka
gyorsan véltozé vildgénak kihivasaira. Ezek a valtozésok a digitalizacidban és az 4talakulasban az
,Uj munka” kifejezéssel fejezheték ki. A dontéseket a ndknek is egy egyre volatilisebb,
bizonytalanabb, komplexebb és tdbbértelmiibb kérnyezetben (VUCA-vildg) kell meghozniuk.
Programunk olyan készségeket és kompetencidkat nyGjt a nék szdméra, amelyek segitségével

elkeriilhetik, hogy hétranyba keriiljenek (pl. digitalis nemi szakadék) a szakmai karrierjiik soran.

A program els8sorban a HR-osztélyok alkalmazottait és a karriertandcsaddékat mint kdzvetitSket,
illetve kdzvetleniil a vezetdi pozicidban lévé ndket szélitja meg. Fontos hangsilyozni, hogy a
program nem a férfiakkal szembeni versenyhétranyt hivatott pdtolni, hanem a fent emlitett
kdrnyezetb&l adédéd, ndi vezetdket érintd, nemiikre specifikus hétranyok enyhitését célozza. A
program a vezetd beosztdsi ndket érintd strukturélis hatranyok elkeriilésével segiti a gazdaségi
elényok kiakndzasét. Tisztdban vagyunk azzal, hogy a nemek kézétti egyenléségre irdnyuld
munkahelyi eréfeszitések csak egy (béar fontos) részét képezik a sokszinliségre irdnyuld
eréfeszitéseknek, amelyekkel a programunk nem egyformén foglalkozik. Tisztdban vagyunk azzal,

hogy maga a sokszin(iség dsszetett és tdbbdimenziés téma.

Az Eurdpai Unié finanszirozéséval. Az itt szereplé vélemények és éllitésok a szerz8(k) élldspontjét tiikrozik, és nem Rk Az Eurépai U ni6
feltétleniil egyeznek meg az Eurépai Unié vagy az Eurdpai Oktatési és Kulturélis Végrehajté Ugynckség (EACEA) LA tarsfinanszirozasaval
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