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"Aki azt hiszi, hogy |étezhet egyetlen
tanacsadas-elmélet vagy "a" tanacsadas
elmélete, az téved. Elvileg annyi elmélet

|étezhet, ahdny olyan jelenség van, amely a
tandcsadas szempontjabdl relevans ...".

Hofer (2015)



Személyiség dimenzidk o

Helymeghatarozas Allapot Ertelem Hozz&jarulds a tarsadalmilag sziikséges
Presztizs QMECINUEICE Megismerés (bl meléshez

A cselekvés motivacidja és az erkdlcsi
6nérvényesités
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Hiba fogalmak
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A ndi vezetdk személyiségének minden, a
munkaval kapcsolatos dimenzidjat figyelembe
kell venni. Még ha a munka egyes aspektusai -

pl. az informatikai kompetencia - allnak is a

kozéppontban, az altalanos személyiséggel

valé 6sszetliggéseket (interdependencidkat)
mindig figyelembe kell venni.

Beck (2019)
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Hagyomanyos tanulas o

Traditional Learning

Instructor assigns
Students are told Students a problem/activity
what they need to memorize this to illustrate how

know information to use this
knowledge




Problémaalapd tanulas (PBL) &

Problem-based Learning

Students Student learn
identify what and apply to

Students are
assigned a

iR they need to solve the

know to solve problem




PBL tanuldsi eredmények CEN

Nilson (2010)
= Csapatban dolgozni.

= Projektek irdnyitasa és vezet8i szerepek betdliése.
= Szbbeli és irasbeli kommunikacid.

= Onismeret és csoportfolyamatok értékelése.

= Onallé munkavégzés.

= Kritikus gondolkodas és elemzés.

=  Fogalmak magyarazata.

= Oniranyitott tanulas.

= A kurzus tartalménak alkalmazésa valés példéakra.
= Kutatds és informécids miveltség.

= Interdiszciplinaris problémamegoldas.



PBL taxondmidk (Bloom & Miller) 25

Nilson (2010)




A PBL 7 szakasza Rl

1. A probléma/kérdés meghatarozasa
2. Azonositani, hogy mire van sziikség
Share 'dﬁggt(}; 3. Megoldasokra iranyuld oStletelés
results . P P . , .
fesced o 4. A legjobb megoldas létrehozésa és tesztelése
solve the
Rreblem 5. Az eredmények értékelése
6. A megoldas javitésa
ErvalUﬁte AT 7. Eredmények megosztasa
S solutions

Make and test
the best solution
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FATIMA

== Anna esete oEN

Tanacsado szakember

A Consultant Management & Change tdmogatast nydjt a (n8i) vezeték szdméra, hogy fejl8dhessenek a vezetdi
pozicidkban dolgozdk irdnyitasa terén.

Anna
Vezérigazgaté a DigitalTech-nél (dgazat: IKT és szoftverfejlesztés). 40+ éves.
Téma

A mesterséges intelligencia felemelkedése és az Al hatdsa az ipardgra; a véllalatnak [épést kell tartania a fejl6déssel,
hogy megdrizze piaci pozicidjat.

Dilemma

Annanak kétségei vannak azzal kapcsolatban, hogy képes-e helyes stratégiai dontéseket hozni. Bizonytalan, hogy eléggé
ért-e a mesterséges intelligencidhoz. A férfi kollégék magabiztosabbnak tiinnek.

Karrier kérdés

En vagyok a megfelel8 személy arra, hogy a véllalatot ebbe az (j irdnyba vezessem? Hogyan gy8zhetem le a
bizonytalansdgomat a véllalat szdméara megfelel stratégiai dontések meghozatalédval kapcsolatban?



FATIMA

Fatima esete .

Tanacsado szakember

A kkv-k (kis- és kozépvallalkozasok) HR-szolgéltatasaira szakosodott szakember tdmogatést nydjt a személyzeti tervezés
folyamatéban.

Fatima

Operativ vezetd kkv termel8véllalatnal. <500 alkalmazott. Eletkor 40+.

Téma

A termelés (m(veletek) digitizélasara irdnyuld térekvés és a munkavéllalék motivélasa a valtozasok elfogadéaséra.
Dilemma

A munkavéllalék nagyfoka ellenéllasa (korlatozott digitélis készségek, félelem a véltozastdl, félelem a munkahely
elvesztésétdl). A munkavéllaldk kérében kultdravaltasra van sziikség.

Karrier kérdés

Hogyan gy&zhetem le a fent emlitett kihivasokat, hogyan érhetek el sikereket a digitélis talakulasban, és hogyan adhatok
ezzel egyidejlileg komoly lendiletet a karrieremnek, és hogyan lehetek sikeres a vezetdi szerepkéréomben?
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FATIMA

e Sophia esete GEN

Tanacsadé szakember

Mentor egy vezet6képz8 programban, tdmogatast nyljtva a feltorekvd tehetségeknek

Sophia

Az Innovatech Solutions projekimenedzsere. 28 éves. Részt vesz a véllalat vezet6képzd programjaban.

Téma

Sophia sikeres és tehetséges projektmenedzser, aki jelenleg donté pillanat eldtt all a karrierje folytatését illetéen.
Dilemma

Sophia vélasztasi stressz-szel kiizd, t16bb lehetéség koziil valaszthat: (1) vezetd szerep az Innovatech Solutionsnél; (2)
szakosodés a digitélis stratégidra és tandcsadéasra (az Innovatech-en kiviil). Sophiéra tobben féltékenyek.

Karrier kérdés

Hogyan folytassam a karrieremet, és hogyan adjak neki tovabbi lendiiletet, mikézben nem hagyom, hogy mésok
féltékenysége és negativ megnyilvanulasai elhomalyositsék az itél6képességemet?



FATIMA

s Imara esete GEN

Tanacsadé szakember
HR-tandcsadé egy kiskereskedelmi vallalatnal.
Imara

Menedzser; a pénziigyi és igazgatasi osztdlyon beliil kapaszkodott fel a ranglétrén, egészen a vezetdi pozicidig. 50+
életkor. 30 éves tapasztalat

Téma

A véllalati vezetés prioritasként kezeli a digitalizaciét. Ez azt jelenti, hogy Imara osztalyan beliil is minden tevékenységet
digitalizalni fognak.

Dilemma

Imara és csapata talterheltnek és inkompetensnek érzi magét, nem biznak a digitalis megoldasokban. Imaranak egy

olyan csapatot kell irdnyitania, amely nem tdmogatja a meghozott dontéseket, mikdzben kétségei vannak sajat magaval
kapcsolatban.

Karrier kérdés

En vagyok a megfelel8 személy erre a munkara? En és a csapatom el tudjuk-e fogadni a digitélis atalakulast, vagy itt az
ideje, hogy tovébblépjek? Az utébbi esetben mi a helyzet az életkorommal, milyen eséllyel taldlok Gj munkat?
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VITAFELADAT

Egy rovatvezeto nézépontja

"Azokat az uzleti tulajdonsagokat, amelyekért a férfiakat
dicsérik, korantsem mindig fogadjék el a néktdl. Tal szigoriak,
tal undokok, tal tizletiesek. Sok képzett né szdmara ez okot ad

arra, hogy egy hanggal lejjebb énekeljen. Elvégre ki akarja,

hogy a "vaslady” bélyeggel a homlokan maradjon ki a

csoportbdl? Tehat kedves igazgatd, tomegesen vannak olyan
ndk, akiket keres a cégéhez, csak nem annyira lathatéak.
Visszafogjadk magukat, amig a térsadalom felkésziil rajuk.”

Anne-Marije Buckens rovatvezeté
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