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 Agile metodologija, strateginis planavimas naudojant programinę įrangą

 Skaitmeninis įdarbinimas ir personalo rinkodara

 Skaitmeninė žmogiškųjų išteklių plėtra ir kvalifikacija

 Skaitmeninis darbuotojų paskirstymas, vertinimas ir atlyginimai

 Skaitmeninė personalo kontrolė ir administravimas

 Skaitmeninis personalas – perkėlimas – valdymas

ERASMUS+ DIGIGEN 
Project Ref. No. 2021-1-DE02-KA220-VET-000025335 3

Skaitmeninis žmogiškųjų išteklių valdymas/ 
konsultavimas



Gairės (IAVEG 2017 m.) nurodo

a. individualaus konsultanto sprendimus ir priemones,

b. orientavimo / konsultavimo institucijų politikos ir paslaugų 
planavimą,

c. visuomenės informavimą apie numatomus profesinės praktikos ir elgesio 
standartus,

d. savęs vertinimo, tarpusavio vertinimo ir priežiūros kriterijų nustatymas, siekiant 
užtikrinti paslaugų teikimo kokybės standartus, ir

e. Paramos organizacijai siekimą profesiniam tobulėjimui.
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Etinių gairių preambulė



Ar etikos standartai pateikia rekomendacijas dėl tinkamų 
konsultavimo metodų / teorijų / elgesio tikslams pasiekti?

Ar naudojamos teorijos ir metodai yra tinkami konkrečiai 

sistemai?
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SVARBŪS 
KLAUSIMAI



Kiek žmonių gali padėti jūsų veiksmai ir kokiu mastu?

Kas nutiks, jei nesiimsite veiksmų?

Kokia sėkmės tikimybė?

Koks bus socialinis poveikis karjerai?
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VEIKSMINGAS 
ALTRUIZMAS?
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Bendrasis / grynasis konsultavimo poveikis

Grynasis poveikis

Bendrasis poveikis

A

B

C

Prieš 
konsultavimą

Po konsultavimo

Po
ve

ik
io

 ro
di

kli
ai



Efektyvumas Veiksmingumas Konsultavimo procesas

Planavimo lygis

Įgyvendinimo ir kontrolės lygis

Tikslai Indėlis

Produkcija
Teisėtumas

kokybė

Rezultatas

 Indėlis – pvz., pajėgumai, ištekliai, 
kompetencijos

Produkcija – pvz., sesijų su klientais skaičius

Rezultatas – pvz., konsultavimo sėkmė

Efektyvumas ir veiksmingumas

3 lygių modelis
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Socialinis kontekstas

Organizacinis kontekstas

Konsultavimo sistema

Sprendimas
Išaiškinimas

Ryšys

Gairių paieškos
sistema

Konsultanto
sistema

Pvz., darbo rinka,
švietimo sistema,
teisiniai nuostatai

Pvz., įdarbinimo agentūros,
vietiniai konsultavimo centrai,

įmonės,
konsultavimo agentūros

Pvz., asmuo (profesinė 
biografija, požiūriai, 

patirtis), privatus 
gyvenimas

Schiersmann (2008)

Kontrolės ir kokybės valdymas
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Pvz., asmuo (profesinė 
biografija, požiūriai, 

patirtis), privatus 
gyvenimas



Tinklais paprastai laikomi neformalūs ir formalūs žmonių ir sistemų santykių tinklai, 
kuriuose įgyvendinami mainų procesai. (Miller 2005)

Tinklo funkcijos

 Informacijos paieška

 Mokymasis / įgūdžių tobulinimas

 Psichologinė funkcija

 Politinė funkcija

Tinklai
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Tinklo charakteristikos
 Mazgai: žmonės dalyviai / institucijos
 Kraštai: bendravimas / santykiai
 Stiprūs ir silpni santykiai
 Abipusiškumas
 Pozicijos
 Struktūrinės skylės (nesusietos santykių erdvės)
 Dinamika ir vystymasis



Stipri įtaka

Silpna įtaka

Didelės palūkanosMažos palūkanos

Apibrėžtini 
interesai: laimėjimas 

kuriant tinklą

Strateginiai 
poreikiai: tinklų 

kūrimo pagrindas

Susiję veiksniai: mažiau 
svarbūs tinklų kūrimui, 
svarbūs informaciniam 

darbui

Interesų grupės: svarbūs 
partneriai, svarbūs 

informaciniam darbui

Tinkamų tinklo partnerių nustatymas
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Baigiamoji 
refleksija
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Baigiamoji refleksija
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Įžanga Skaitmeninė 
organizacija

2
Organizacinė 

sistema

4 Baigiamoji 
refleksija

Skaitmeninis 
vadovavimas

1
Moterų 

įgalinimas

3
Profesinis 

konsultavimas
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SKAITMENINIS 
VADOVAVIMAS

MOTERŲ 
VADOVAVIMAS

KONSULTAVIM
O METODAS



N

N

S

D
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Baigiamoji refleksija

Nepastovumas

Neapibrėžtumas

Sudėtingumas

Dviprasmiškumas

 Skaitmenizacija 
ir skaitmeninė 
transformacija

 Naujieji darbai

 Lygybės 
pastangos

V

S

A

V

Vizija

Supratimas

Aiškumas

Vikrumas

Johansen (2012)Barber (1992)

Iššūkiai Sistema Požiūris
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Baigiamoji refleksija

V

S

A

V

Vizija

Supratimas

Aiškumas

Vikrumas

Johansen (2012)

Požiūris

 Skaitmeninis vadovavimas

Moterų įgalinimas 
(nesudarant kitiems nepalankios 
padėties)

 Konsultavimo metodas

Sudedamosios dalys
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Kaip įvertintumėte šios įgūdžių tobulinimo programos pridėtinę vertę jums ir jūsų tikslinei 

grupei?

Ar jums ko nors trūko įgūdžių tobulinimo programoje?

Ar teorijos, praktinių įžvalgų ir aktyvinimo žaidimų kiekis jums pasirodė tinkamas?

Ką norėtumėte matyti papildomai?
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JŪSŲ 
UŽDUOTIS
įvertinkite įgūdžių tobulinimo programą
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